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¢ Qué es una Escucha Creativa Cecrea?

Es un encuentro de nifios, nifias y jévenes (NNJ), que se realiza dos veces al aifio en cada Centro de Creacidn
(Cecrea) del pais, para conocer sus inquietudes, intereses y opiniones. Con la informacién obtenida, se
planifica la programacion de Cecrea. Al mismo tiempo, es una metodologia participativa y de investigacion,
de cardcter cualitativo, que utiliza herramientas creativas y Iudicas posibilitando que quienes participan
ejerzan su derecho a ser escuchados, a tomar decisiones en cada espacio, y a ejercer su ciudadania
creativa®.

¢, Como se hace?

Cada Escucha dura tres horas y se divide en tres momentos: Recepcidn, Maestranza y Consejo. Para su
realizacion, se cuenta con un equipo de facilitadores/as, quienes guian las actividades y hacen preguntas
para recabar la informacién que requiere el proceso. Ademas, participan tres profesionales de las ciencias
sociales y humanidades, quienes cumplen el rol de observadores participantes, encargados de registrar lo
expresado por NNJ, lo que luego sera sistematizado en el informe de resultados que estds leyendo.

Primer ciclo Escuchas Creativas Cecrea 2025

Objetivo general

Reflexionar con los y las participantes de Cecrea sobre el acceso y la participacion de nifeces y juventudes
en el Programa para contribuir con sus ideas y opiniones al disefio de una estrategia que fortalezca su
participacidén significativa.

Obijetivos especificos

- Analizar criticamente las estrategias de convocatoria y difusion del programa a nivel local para
codisefar con nifios, nifias y jévenes acciones mas efectivas que respondan a sus intereses y formas de
comunicacién.

- Reflexionar sobre la participacion y permanencia de nifios, nifias y jovenes en los laboratorios creativos
de cada Cecrea para mejorar la estrategia que permita aumentar y consolidar su participacion.

- ldentificar intereses de nifios, nifias y jovenes e ideas para laboratorios Cecrea.

Metodologia para la sistematizacion y analisis

Para llevar a cabo el andlisis, se organizo la informacién recopilada mediante observacion participante
durante la Escucha. Esta técnica se basa en la interaccidn entre investigadores e informantes en su
contexto social (Taylor & Bogdan, 1986), y permite recoger datos significativos en terreno mediante una
pauta estructurada. A partir de estos registros, se aplicé un andlisis de contenido (Krippendorff, K., 1997),
orientado a identificar sentidos, patrones, consensos, disensos y elementos emergentes en las
percepciones y propuestas de NNJ. Este analisis se centrd en tres ejes definidos por los objetivos
especificos de la Escucha: estrategias de convocatoria y difusion, donde se evaluaron los medios actuales
y se incorporaron nuevas propuestas; participacién y permanencia en los laboratorios, considerando
motivaciones, estados emocionales y condiciones logisticas que inciden en la continuidad; e intereses e
ideas para la programacion futura, reconociendo temas, formatos y referencias culturales significativas
para NNJ, desde una perspectiva situada y co-creativa orientada al fortalecimiento del programa Cecrea.

1 Para mas informacion sobre el modelo de implementacién del programa revisar www.cecrea.cl


http://www.cecrea.cl/

¢, Donde y cuando se realizd?

Cecrea Coquimbo/La Serena (Fundacion Vidas Cambiadas- Calle Videla N°239 Coquimbo)
Fecha: jueves 29 de mayo de 2025
Hora: 09:30 a 12:30 horas.

¢ Quiénes participaron?

Participantes: 34 nifios, nifias y jévenes.

Rango etario

m12de7a 11
anos

m18de 12a 15
anos

m4de16a19
anos

Género Nacionalidad

Se identifica...

m 15 Masculino
m 34 Chilenos/as

50% 50%

17 Femenino

Facilitadores Observadoras
Josefina Cortés Covarrubias — Territorial Edilia Bravo

Paola Hernandez Alvear- Transversal Tamara Garcia
Felipe Rivera Valencia - Artes escénicas Nicole Ramirez

Daniela Torres Guerrero - Tecnologia y comunicaciones
Julio Bustamante Escalona- Artes musicales y sonoras
Solange Pacheco Ortiz - Ciencias

Vierussa Pizarro Ortiz - Sustentabilidad

Tatiana Alfaro Chavez - Artes Visuales.



¢, Qué hicimos?

Cada Escucha tiene 3 fases metodoldgicas: Recepcidon — Maestranza — Consejo. A continuacion, se presenta
una breve descripcién de las actividades llevadas a cabo en la Escucha Creativa de Cecrea Coquimbo/La
Serena:

RECEPCION MAESTRANZA CONSEJO

Animoémetro 1. Diagnostico de Animoémetro de salida
difusion de Cecrea

Cajita de convivencia
Estacion 1: Titeres
Cecrea
Buzon de intereses

Estacion 2: TV Cecrea

Cuenta una experiencia
significativa en Cecrea

Estacion 3: Collage
Cecrea




¢, Qué observamos?

En esta seccidén se presenta un recorrido por las actividades realizadas durante la Escucha Creativa,
describiendo en una primera parte lo realizado en cada uno de sus momentos: Recepcidon, Maestranza y
Consejo. Posteriormente, en el apartado Resultados, se realiza un analisis transversal de las respuestas de
los y las participantes (excepto las del Animdmetro), las que se organizan en funcidn de los objetivos
especificos de la Escucha.

Es preciso sefalar que en esta Escucha participaron 34 nifios, nifias y jovenes (NNJ) provenientes de:
Centro Comunitario Guayacan, Coquimbo; Escuela Libre Circulo Remolino, La Serena; Escuela Coquimbo;
Centro Comunitario El jardin, Las Compaiiias, La Serena; y Sector Isidoro Campanfia, Las Compaiiias, La
Serena.

1. Recepcion

Al ingresar, se invité a NNJ a responder la pregunta
“éCdmo me siento hoy?” utilizando el Animémetro de
Brainrot 2, proyectado en una pantalla con nueve
personajes fantasticos populares entre ninas y nifios.
Cada participante interpreté de forma individual las
emociones representadas por los personajes y pegd un
post-it en aquel que mejor reflejaba su estado de
animo. La mayoria marcé a Tung Tung Tung Sahur y
Bombardiro Crocodilo, percibidos como energéticos o
motivados, y no hubo votos para Frigo Camelo,
posiblemente relacionado con estados mas bajos. Por
otro lado, seis (6) respuestas ubicadas sobre el logo de
Cecrea podrian reflejar una identificacién con el
espacio o una dificultad para encontrar un personaje
acorde a su sentir.

Posteriormente, se les invitd a participar en la Cajita de convivencia, en que cada NNJ escribid en un papel
sus respuestas a dos preguntas guia: ¢Como te sientes en las actividades Cecrea con los/as otros nifios,
nifias y jovenes? ¢ COmo te sientes con los facilitadores Cecrea?, y lo depositd en una caja. Es importante
sefialar que, segun lo observado, mostraron mayor disposicidon y confianza en este dispositivo que en el
inicial, en gran parte porque su facilitacién estuvo a cargo de nifias y nifios integrantes del Consejo, quienes
respondieron preguntas, orientaron a sus pares y generaron un ambiente de cercania:

2 Fenémeno de internet que surgié a principios de 2025, caracterizado por fotos y videos absurdos e irénicos con criaturas
generadas por IA que tienen nombres pseudoitalianos como Ballerina Cappucina y Bombardiro CrocodiloDescripcién disponible
en: Brainrot italiano - Wikipedia, |a enciclopedia libre



https://es.wikipedia.org/wiki/Inteligencia_artificial_generativa
https://es.wikipedia.org/wiki/Brainrot_italiano
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A continuacion, las y los participantes imaginaron laboratorios para Cecrea, escribiendo sus ideas en post-
it que luego depositaron en el Buzén de intereses. Esta actividad, tuvo como propdsito proyectar sus
intereses y deseos en relacion con futuras experiencias en el espacio:
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Luego, a través de una instancia de micréfono abierto, se
animé a NNJ a compartir una experiencia significativa vivida
en los laboratorios de Cecrea. Aunque la intencion era
recoger recuerdos vinculados a aprendizajes, actividades
favoritas o vinculos creados, no se obtuvieron respuestas
especificas en cuanto a eso.

No obstante, algunas opiniones de NNJ reflejan un vinculo
positivo de estos con el espacio Cecrea, expresado en
agradecimientos, valoraciones del ambiente y del rol de los
facilitadores y expectativas futuras.

2. Maestranza

Durante la Maestranza, se invitd a NNJ a realizar un diagndstico participativo sobre las acciones de
comunicacién implementadas en Cecrea Coquimbo/La Serena para difundir su programacion. El objetivo
era identificar lo que consideraban positivo, aspectos mejorables y recoger propuestas concretas para
optimizar estos procesos. Para ello, se dispusieron 3 estaciones —Titeres, TV Cecrea y Collage Cecrea— por
las que los grupos, divididos por rango etario, iban rotando su participacién.



e Estacion 1: Titeres Cecrea

Esta estacion tuvo como objetivo observar y analizar distintos afiches, videos y materiales
comunicacionales, considerando su mensaje, formato y publico objetivo. Se invitd a NNJ a crear un titere
de dedo, el cual utilizarian posteriormente para interactuar en un teatrillo, y de esa manera dialogar y
responder preguntas -verbalmente o escritas a modo de afiche- orientadas a comprender cdmo perciben
la informacion sobre Cecrea. A continuacion, se muestran algunas creaciones de nifias, nifios y jévenes:

Grupo etario de 7 a 9 ainos

Grupo etario de 10 a 12 afios




Grupo etario de 13 a 17 aiios

e Estacion 2: TV Cecrea

Esta estacién tuvo como propdsito evaluar si las experiencias y laboratorios creativos son percibidos
como atractivos y pertinentes a sus gustos e intereses, asi como su duracién y frecuencia. Se les invitd a
caracterizarse con disfraces para participar en un programa ficticio de entrevistas, donde, de forma ludica,
conversaron y respondieron preguntas en torno a dicho objetivo.




e Estacion 3: Collage Cecrea

Esta estacidn tuvo como objetivo indagar en los factores que inciden en la permanencia o desercién de
NNJ en los laboratorios de Cecrea. Para ello, se dispusieron imagenes y palabras alusivas a posibles motivos
de inasistencia o abandono, tales como relojes, tareas escolares, traslados largos, dificultades econdmicas,
enfermedades, rostros con expresiones de aburrimiento, falta de amistades o conflictos con
compafieros/as. A partir de estos insumos, los/as participantes fueron invitados/as a responder preguntas
guia y crear un collage colectivo que representara, desde su perspectiva, las causas que afectan la
participacién en Cecrea.
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3. Consejo

Al cierre de la Escucha, se invitd a NNJ a escribir
en un post-it una palabra que reflejara cémo lo
pasaron y como se sentian al regresar a sus casas,
para luego pegarla en una pizarra.

Pese al cansancio general tras una jornada
extensa, NNJ participaron con buena disposicion,
y sus opiniones reflejan mayoritariamente
emociones positivas, como felicidad y disfrute, lo
gue da cuenta de una experiencia satisfactoria.
Algunas expresiones de cansancio fueron
minoritarias, y el malestar fue aislado. En general,
la actividad generd bienestar, interés y conexion.




Resultados

1. Respecto a las estrategias de convocatoria y difusion del programa a nivel local para
codisefiar acciones mas efectivas®

Grupo etario de 7 a 9 afos

Dimension

Grafica

Mensaje

Canalo
medio

Opinion u observacion de
NNJ
“Son lindos” / “Si, me gustan”

“A mi me gustan los afiches
porque me gusta decorarlos o
crearlos”

“Cosas lindas como animales
o plantas” (dibuja ejemplo)

“Colores que combinen”

“Los afiches pueden ser mas
urbanos como mejora”
“Bitacoras del mar” /
“Cuando hicieron tacos” /
“Bicidearte”

“Deberia estar mas hablado”

“Sticker mania...” (leen afiche
completo)

“Me gustaria que esté mas di-
fundido”

“No llegan los folletos”

“Que se difundan mas los afi-
ches”

“Los afiches se podrian poner
en todas las escuelas”

“Hacer bailes en TikTok e Ins-
tagram”

“No sé silo ven, no sé si
irian”
“Si llega la informacion”

Interpretacion (Diag-
ndstico)

Afiches son visual-
mente atractivos.
Valoran el disefio y dis-
frutan crear/intervenir
graficas.

Se sienten atraidos por
figuras naturales, tier-
nas o amigables.
Prefieren afiches ar-
monicos y bien disefia-
dos.

Proponen un estilo
mas moderno.
Recuerdan actividades
a través de los afiches
y sus disefios.
Prefieren mensajes cla-
ros, mas cercanos a su
lenguaje cotidiano.
Entienden los mensa-
jes si estan bien estruc-
turados.

La difusién actual es
percibida como insufi-
ciente.

Fallas en la distribucion
o entrega de la infor-
macion.

Necesitan mayor visibi-
lidad de los productos.
Identifican la escuela
como canal efectivo y
cotidiano.

Reconocen platafor-
mas digitales como
medios atractivos y
masivos.

Ponen en duda la efec-
tividad de los canales.
En algunos contextos,

3 NNJ observaron y opinaron en torno a 30 afiches aproximadamente.

Propuesta de NNJ

Que NNJ puedan crear o decorar los afi-
ches.

Incluir animales y plantas en la grafica,
que les evoquen ternura.

Usar combinaciones de colores cohe-
rentes.

Usar estética urbana en la grafica.

Usar lenguaje mds oral, directo y sim-
ple.

Disefiar mensajes concisos, con infor-
macién clave destacada.

Mayor cobertura y frecuencia de difu-
sion.

Asegurar entrega directa a familias y ni-
fios/as.

Aumentar la circulacién de afiches.

Difundir afiches en todas las escuelas.

Crear contenido digital en redes socia-
les (TikTok, Instagram).

Crearon el siguiente video:

VID 20250530 085740.mp4



https://drive.google.com/file/d/14K57xF9F3wGE0SCUsDtv3NbmQ6frCUc8/view?usp=sharing

Publico
objetivo

“No llegan siempre a los pa-

pas o a los nifos”

la estrategia si esta

funcionando.

Observan que el men-
saje no siempre llega al

Sugieren que la informacion llegue
tanto a NNJ como a adultos cuidadores.

destinatario correcto.

e Grupo etario de 10 a 12 afios

Segun lo observado, en este grupo etario la actividad no se llevé a cabo de acuerdo con la planificacion.
Se indica que NNJ mostraron poco interés en participar respondiendo las preguntas, y se concentraron
principalmente en realizar el trabajo manual y jugar con sus creaciones.

Grupo etario de 13 a 17 afios

Dimen-
sion

Grafica

Mensaje

Canal o
medio

Opinion u observa-
cion de NNJ

“Los afiches son llama-
tivos, pero me gustaria
mas tipos de letras”

“Cambiaria los colo-
res, que sean mas lla-
mativos las palabras
del folleto”

“Son buenos los que
tienen algo de relacidon
con las actividades”.
“Me gusta mas o me-
nos, pero faltaria di-
fundirlos mas en la ca-
le”.

Afiches como “Mi pro-
pio laboratorio junto
con ustedes Cecrea”
“Deberian poner una
pequeiia descripcion
de qué va a tratar el
laboratorio ya que los
titulos no son tan bue-
nos”

“Necesitamos algo
nuevo” / “Algo nuevo,
algo llamativo”

“TikTok” / “Instagram”

Interpretacion (Diag-
noéstico)

La grafica capta la aten-
cién, pero falta varie-
dad tipografica para en-
riquecer el disefio.

La paleta de colores no
es suficientemente
atractiva o contras-
tante.

La conexién visual entre
el disefio y el contenido
tematico es valorada.
La grafica es aceptable,
pero su circulacion fi-
sica es insuficiente.

Deseo de involucrarse
en el disefio de los pro-
ductos.

Los titulos no explican
con claridad el conte-
nido de la actividad.

El formato y/o conte-
nido actual de los men-
sajes ha perdido fres-
cura y capacidad de im-
pacto.

Reconocen redes socia-
les como canales clave
para su grupo etario.

Propuesta de NNJ

Incluir mayor diversidad de tipografias.

Usar colores mas vivos y destacar palabras
clave.

Asegurar coherencia entre grafica y tipo de ac-
tividad.

Incrementar presencia visual en espacios publi-
cos.

Creaciones co-construidas.

Afadir descripciones breves y claras bajo cada

titulo.

Innovar en la forma de comunicar (lenguaje,
tono, concepto visual).

Usar plataformas digitales juveniles para con-
vocar.



“Afiches pegados Valoran difusion fisica Ampliar puntos: supermercados, colegios, ca-
afuera del supermer- en lugares de transito lles.

cado” / “En la calle” / cotidiano.

“En el colegio”

“Que sean mas visi- Percepcion de baja visi- = Reforzar difusion tanto digital como presencial
bles, ya sea redes so- bilidad de la convocato- = en colegios.
ciales o en el colegio”  ria.
“Nos gustaria ver mds = Demanda por mayor Aumentar publicaciones y circulaciéon de conte-
los afiches, mas difu- frecuencia y cobertura nido grafico.
sion en redes sociales” ' en canales utilizados.
“Tocando puertas, ha- | Estan abiertos a méto- Incluir acciones presenciales en los barrios.
ciendo campafias” dos presenciales y parti-
cipativos de promocion.
Publico “Me llega a través de La difusién si logra al- Focalizar los canales con mayor alcance en jo-
objetivo  redes sociales...” canzar a algunos, pero venes.

de manera dispersa.

@cecrea_laserena @cecrea_laserena
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El andlisis revela que las estrategias de difusidon actuales tienen aspectos valorados por NNJ, como la
grafica llamativa y la existencia de afiches fisicos, pero que presentan debilidades importantes en claridad
del mensaje, cobertura de canales y participacidon activa en el proceso de comunicacidn. Las preferencias
y propuestas varian segun el grupo etario, pero se identifican puntos en comun clave para el redisefio
estratégico:

Graficay diseio participativo: NNJ de 7 a 9 aios valoran graficas con elementos naturales, tiernos, colores
armoénicos y posibilidad de intervencion creativa. Entre las y los jévenes de 13 a 17 afios, aunque los afiches
son percibidos como atractivos, piden variedad tipografica, colores mas llamativos y coherencia visual con
las actividades. En ambos grupos existe interés por involucrarse en la creacion del material grafico, lo que
sugiere una oportunidad de codisefio visual como estrategia de apropiacidén y conexion.

Mensaje claro, descriptivo y actualizado: los mas pequefios valoran un lenguaje mas hablado, directo y
simple. En los mds grandes se observa necesidad de titulos mas explicativos y mensajes llamativos. Esto
sugiere que los materiales deben ser diferenciados segun la edad, con mensajes accesibles y descripciones
breves que indiquen el contenido de las actividades para generar mayor interés.



Canales de difusidn insuficientes o mal distribuidos: NNJ de 7 a 9 afos expresan que los afiches no
siempre llegan o no estdn en los lugares adecuados. En el grupo de 13 a 17 afos, se propone
explicitamente utilizar redes sociales como TikTok e Instagram, asi como reforzar la presencia fisica en
colegios, calles y supermercados. Ambas franjas coinciden en que la difusién debe ser mas amplia, visible
y localizada en espacios cotidianos, lo que implica diversificar canales y aumentar la frecuencia de difusidn.

Focalizacion y cobertura del publico objetivo: la percepcion transversal es que la informacidn no siempre
llega ni a los NNJ ni a sus adultos cuidadores, o lo hace de manera poco efectiva. Se requiere una
estrategia dual que apunte tanto a NNJ como a familias, especialmente a las de los mas pequefios, y que

utilice los canales adecuados a cada edad.

2. Respecto a la participacion y permanencia de NNJ en los laboratorios creativos

e Duracion

Grupo etario

7 a9 aiios

10 a 12 anos

13 a 17 afos

Opinion u observacion de NNJ

* Que duren 3 horas

e Deberian durar maximo 1 hora con 45
minutos, igual que un bloque pedagé-
gico escolar.

¢ Si son mas largos, se aburren.

e Son muy cortos

* Yo siento que deberian tener mas se-
siones, hay veces que hacemos cosas
y no las alcanzamos a terminar o las
terminamos al lote.

¢ Que duraran mas.

¢ No cambiaria nada

e Frecuencia

Grupo etario

7 a9 aiios

10 a 12 aifos
13 a 17 anos

Opinion u observacion de NNJ

e Que duren mas dias
e Lunes, miércoles y viernes en una sola
semana

e Que duren dias
¢ Cinco dias

e Tres dias

* Ocho

Interpretacion (Diagndstico)

Los laboratorios que duran mas tiempo son valora-
dos; quizas se perciben como espacios donde pue-
den explorar y entretenerse sin aburrirse.

Hay preferencia por actividades con una duracién
similar a la jornada escolar. Tramos mas largos pa-
recen generarles fatiga o pérdida de interés.

Se valora la profundidad y continuidad. La duracion
actual se percibe insuficiente para completar los
procesos creativos. Hay interés en mayor continui-
dad o extensién temporal.

Interpretacion (Diagnoéstico)

Prefieren que los laboratorios se desarrollen de
forma mas continua en la semana. Mayor frecuen-
cia podria mantener su motivacion.

Prefieren laboratorios con mayor duracién en dias,
lo que podria indicar interés en procesos mas pro-
fundos o completos.



e Numero de participantes

Grupo etario Opinion u observacion de NNJ Interpretacion (Diagnodstico)

7 a9 anos ¢ A veces hay pocos, a veces hay muchos = Tienen cierta conciencia del impacto que tiene el
* Un maximo de 20 nifios/as tamafio del grupo: valoran un nimero equilibrado
e Un minimo de 11 nifios/as quizas para participar comodamente.

10 a 12 aiios ¢ oy con mi hermana mayor Se valora la participacién conjunta con pares o fa-
miliares, lo que podria implicar mayor comodidad
al integrarse.

13 a 17 aiios e Cinco Prefieren grupos medianos, lo que refleja un deseo

e Siento que 12 es un buen numero, de participacion equilibrada.

pero hay que ver si son mas grandes.
e Entre 12 y 15 estarian bien.

e Razones por las que han faltado

Grupo etario de 13 a 17 aiios

Grupo etario de 7 a 9 afos

Porque estaba enferma.
Porque no queriamos ayudar a
la hermana.

Porque no me dieron permiso.
Porque mi mama estaba en-
ferma.

Porque me toco ir a atletismo.
Porque varias veces tengo que
estudiar, me enfermo, me da
flojera, etc.

Porque tenia que estudiar, te-

nia suefio, estaba enferma, etc.

Grupo etario de 10 a 12 afios

Porque no me han invitado.
No sé.

Porque me toca educacion fi-
sica y es en esa hora.

Porque no tengo tiempo.
Porque estaba con mi papa.
Porque dan siempre la misma
colacién.

Porque justo ese dia tuve un
asunto familiar.

Tal vez estaba estudiando.
No he faltado nunca.

La inasistencia se explica principalmente por:
1. Razones personales y de salud, como enfermedad, cansancio o suefio.

He dejado de ir por entrena-
miento de futbol, por pruebasy
el frio.

Porque no sabia que habia ta-
ller.

Porque quedaba lejos.

Porque tenia temas médicos
pendientes.

Porque no me llama la aten-
cion.

Porque estaba cansada y me
dio flojera.

Dos veces no asisti, una fue
porque me dio flojera y otra
porque no tenia como volver.
A veces faltaba porque no me
dejaban ir y porque antes pre-
feria dormir, pero ahora me
gusta mucho el Cecrea e in-
tento nunca faltar.

2. Compromisos escolares o extracurriculares (estudios, educacion fisica, talleres deportivos).
3. Dificultades familiares o logisticas, falta de permiso, asuntos familiares, distancia o falta de transporte.
4. Aspectos motivacionales o de informacién, como desinterés, repeticién en la colaciéon o desconoci-

miento del taller.



e Razones por las que creen que otros NNJ dejan de asistir

Grupo etario de 7 a 9 aiios

Grupo etario de 10 a 12 aiios

Grupo etario de 13 a 17 aiios

e Porque les castigan.
e Porque en las vacaciones via-

jan.

e Porque se enojan con otro
nifio.

e Porque no les gustd o no fue de
su agrado.

Porque no estd su actividad
favorita.

Por temas personales no
pueden.

Por el colegio no vienen.
No invitan.

Yo opino que dejan de asistir
porque es como para nifios
pequefios o por tiempo o cosas
personales.

Porque habia cupos limitados.
Yo nunca hago eso, voy a todos
XD.

Otros nifos tal vez faltan
porqgue les aburre o por el
tiempo o dinero para
locomocidn.

Yo voy a todas.

Las razones que NNJ identifican como motivos por los que otros dejan de asistir se agrupan en:
1. Motivos personales o familiares, como castigos, viajes, asuntos personales o falta de permisos.
2. Falta de interés o motivacion, expresada como aburrimiento, conflictos con otros nifios o que la
actividad no fue de su agrado.
3. Barreras logisticas o de acceso, como falta de locomocién, cupos limitados o incompatibilidad con

horarios escolares.

4. Percepcion del programa, especialmente en adolescentes, quienes mencionan que puede parecer

dirigido a nifios mas pequefios o que no se sienten representados.

e Razones por las que ellos/as u otros NNJ van a algunas sesiones de los laboratorios y no regresan:

Grupo etario de 7 a 9 afios

Grupo etario de 10 a 12 afios

Grupo etario de 13 a 17 aiios

e Porque no les gustd la experien-
cia.

¢ Porque estan enfermos.

* Porque se enojaron con otros.

e Porque no les parecio.

e Porque se enferman, estan ocu-
pados, tienen que estudiar, etc.

e Porque no les dan permiso.

e Porque no va Travis (gato que vi-
sita la casa Revive de Guayacan).

Porque les puede parecer una
pérdida de tiempo.

Quiero que haya un taller de
origami.

Me gusta la musica, ej. Trueno.
No vengo tanto porque las
actividades son muy repetitivas.

Porque tengo clases, estudio
mucho, y mis horarios no me
acomodan y tengo que hacer
muchas mas cosas.

Porque tenia que terminar
otros trabajos.

Porque nos explotan en el cole-
gio.

Porque algunos no tienen con-
fianza o personalidad, son timi-
dos no gustan las actividades.

Las razones por las que NNJ asisten a algunas sesiones y no regresan se concentran en:
1. Desinterés o baja satisfaccion con la experiencia, ya sea porque no les gusto, la encontraron repeti-

tiva o no se sintieron representados por las actividades ofrecidas.

2. Obstaculos personales o familiares, como enfermedad, falta de permiso o conflictos con otros parti-

cipantes.

3. Exigencias escolares y falta de tiempo, estudios, tareas y horarios incompatibles.

&

Factores emocionales o sociales, como timidez, falta de confianza o sentir que no encajan.

5. Intereses especificos no cubiertos (como origami o musica urbana), lo que sugiere oportunidades
para diversificar y adaptar los contenidos.




3. Respecto a la identificacion de intereses e ideas para laboratorios Cecrea

e Tabla1*

Todos los grupos etarios

BH Excursiones / Exploracion
e Viajar a Brasil (2)
¢ Viajes/camping
e Paseos a donde sea
e Paseosalaplaya
e Iralacuario
e Que no se repitan los lugares

dd Mdsica
e Mdsica (2)
e Mdsicay bateria
e Canto

J» Artes Escénicas (danza, expresion corporal)
e Baile (3)
¢ Bailar Just Dance
¢ Dibujo de emoji aplaudiendo y persona
bailando con una radio y notas musicales

%, Artes Visuales y Plasticas
o  Grafiti (2)
e Stickers
* Nifo hace dibujos en pizarra el BKN

Cocina
e Cocina (2)
e Comida

¢ Taller de cocina y pasteleria

@ Deportes y Actividad Fisica
e Futbol (2)
e Competencia de correr

<) Ciencias y Conocimiento
e Campeonato de multiplicaciones avanzadas
como 99x99=9,801

km Tiempo Libre y Recreacion
¢ Pijamada (2)

¢ Medicina

b Literatura y Lenguaje
o leer

e Tabla2®

Grupo etario de 7 a 9 afos

% Artes Visuales y Plasticas
e Fotografia
¢ Dibujo

Cocina
e Cocina

Grupo etario de 10 a 12 afios

%, J» Artes Escénicas y Expresién Corporal
e Actuacién

e Salsa
e Urbanos
e Hip hop

. Artes Visuales y Plasticas
e Fotografia

4 Los resultados de esta tabla provienen de los intereses sefialados por NNJ en el Buzén de intereses, andnimamente y sin

distincién de rango etario.

5 Los resultados de esta tabla provienen del cruce y sistematizacién de las respuestas de NNJ respecto a sus intereses, en las

diversas actividades de la Escucha.




dd Mdsica i@ Tecnologia y ciencia

e Bateria e Robdtica con legos y mecanismos eléctricos
@ Historia y sociedad @ Expresion libre/personal
¢ Historia latinoamericana e Temidticas nuevas enfocadas en sus propios
gustos

Grupo etario de 13 a 17 afos

@ Deportes y Actividad Fisica ¢ Artes Visuales y Plasticas
e Skate e |lustracién de caricaturas
e Futbol
Ao Juego J» Artes Escénicas y Expresion Corporal
e Juegos como la pillada e Baile
@ Participacion y liderazgo Bienestar emocional
e Centro de alumnos (representacion para e Concientizacion sobre el cuidado de la
canalizar ideas) mente

$: Habilidades sociales
* Preparacidn para relacionarse con adultos

El andlisis de los intereses expresados por (NNJ) en las dos tablas evidencia una amplia gama de
inquietudes y deseos que reflejan una necesidad de juego y creatividad, asi como también de exploraciéon
personal, desarrollo de habilidades y conexién con su entorno.

En primer lugar, manifiestan un interés por lo experiencial, expresado en actividades como viajes,
excursiones, paseos, acuario, camping o pijamadas. Estas elecciones no solo aluden al deseo de salir de la
rutina, sino también al gusto por el descubrimiento y el compartir con otros/as en contextos distintos al
habitual. El énfasis en que “no se repitan los lugares” muestra una valoracién de la novedad y el dinamismo
en las propuestas.

En segundo lugar, hay un componente artistico y expresivo, que se manifiesta tanto en lo visual (dibujo,
grafiti, stickers, ilustracion, fotografia) como en lo escénico (baile, danza urbana, actuacion, Just Dance) y
musical (canto, bateria, musica en general). Estas preferencias sugieren que la creatividad y la expresion
corporal, visual y sonora son canales fundamentales de comunicacion, identidad y disfrute para NNJ. No
se trata sélo de hacer, sino de mostrarse, jugar con la estética, el ritmo y el cuerpo como vehiculo de
expresion.

También emerge un interés por lo cotidiano y lo sensorial, como la cocina y la comida, que se presentan
no solo como actividades practicas, sino como espacios de creacion y disfrute compartido. En paralelo,
aparece la importancia del juego (como la "pillada") y del tiempo libre, no solo como ocio sino como
espacio de socializacién e intimidad, como lo muestra la reiteracion de la pijamada.

Ademas, se vislumbran inquietudes mas ligadas al conocimiento y el desarrollo personal, como la ciencia
(medicina, multiplicaciones, robdtica), la historia, el liderazgo, la salud mental y las habilidades sociales.
Estas menciones podrian reflejar una necesidad de entender el mundo, prepararse para el futuro y
también ser reconocidos/as como sujetos con capacidad de opinidn. Esto se refuerza con la peticién de
tematicas “enfocadas en sus propios gustos”, lo que apunta a una demanda de participacion activa en la
toma de decisiones sobre lo que se ofrece en Cecrea.



Finalmente, el interés por el deporte y la actividad fisica (futbol, skate, competencias) reafirma el valor
que tiene el cuerpo no solo como medio de juego, sino como via de superacidn personal.

Conclusiones

Una vez realizada la sistematizacion y andlisis de la Escucha en Cecrea Coquimbo, considerando el objetivo
principal (Reflexionar con los y las participantes de Cecrea sobre el acceso y la participacidn de nifieces y
juventudes en el Programa para contribuir con sus ideas y opiniones al disefo de una estrategia que
fortalezca su participacion significativa), y en directa relacién con los objetivos especificos, podemos
concluir lo siguiente:

¢ Respecto a las estrategias de convocatoria y difusidn del programa a nivel local para codisefiar
acciones mas efectivas

Si bien las estrategias de difusidn actuales cuentan con elementos valorados por NNJ —como el disefio
grafico atractivo y la presencia de afiches fisicos—, presentan debilidades en claridad del mensaje, alcance
de canales y participaciéon activa. Se identifican aspectos clave para mejorar: codisefio grafico con NNJ,
mensajes diferenciados por edad y mds descriptivos, y una ampliacién de los canales de difusién que
considere tanto espacios fisicos como redes sociales. Ademds, se requiere una estrategia que llegue
eficazmente tanto a NNJ como a sus familias, con especial atencion a los adultos cuidadores de los mas
pequenos.

e Respecto a la participacidon y permanencia de NNJ en los laboratorios creativos

La participacion y permanencia de NNJ en los laboratorios creativos estd directamente influenciada por
variables como la duracién, frecuencia, tamaio del grupo, motivaciones personales y adecuacidon de las
actividades a sus intereses. Los mas pequefios (7 a 9 afios) valoran sesiones mas extensas y frecuentes,
mientras que los de 10 a 12 afios prefieren bloques breves, similares a la rutina escolar. NNJ de 13 a 17
afios demandan procesos mas largos, con mayor continuidad, lo que sugiere una necesidad de
profundizacién y cierre significativo de los procesos creativos.

Las razones de inasistencia y abandono recurrentes se agrupan en cuatro categorias: barreras personales
o familiares (enfermedad, permisos, compromisos), exigencias académicas, falta de motivaciéon
(actividades poco atractivas o repetitivas) y factores emocionales o sociales (timidez, percepcién de no
pertenencia).

¢ Respecto a la identificacion de intereses e ideas para laboratorios Cecrea

Se observa una alta valoracidon por experiencias nuevas y colectivas —como excursiones, pijamadas o
paseos— que rompen con la rutina y fomentan la convivencia y el descubrimiento. Asimismo, el arte, la
musica, el movimiento corporal y la cocina surgen como espacios fundamentales de expresion, identidad
y goce sensorial. Paralelamente, se manifiestan inquietudes por el aprendizaje y el desarrollo personal,
reflejadas en intereses por la ciencia, la historia, la salud mental, el liderazgo y las habilidades sociales,
junto con la demanda explicita de tematicas centradas en sus propios gustos. Finalmente, el deporte y la
actividad fisica refuerzan la relevancia del cuerpo como medio de juego, superacion y vitalidad.



¢ Qué haremos con esta informacion?

La informacion recabada es muy valiosa ya que nos proporciona la apreciacién cualitativa de los nifos,
nifias y jovenes respecto de las formas de convocatoria, difusidn del programa, indicando desde su dptica
las estrategias que funcionan y las que deben mejorar. Esto nos permite generar una revision integral en
cuanto a los mecanismos de comunicacidn considerando los rangos etarios, la territorialidad, los intereses,
el acceso a la informacion, etc., enfatizando en disefios atractivos con lenguajes sencillos, convocantes y
oportunos.

A partir de lo anterior, desarrollaremos laboratorios y experiencias creativas que apunten a la co-creacién
de afiches, cdpsulas audiovisuales y uso de plataformas comunicacionales que puedan potenciar la
convocatoria en sintonia con los intereses, convergencias y lenguajes de los nifios, nifias y jévenes
manifestados en la Escucha.

Otra accion relevante es generar articulacion con redes y nodos estratégicos del territorio que contribuyan
a este objetivo y que permitan a facilitadores/as y Consejo de NNJ fortalecer sus herramientas en
tecnologia, comunicacién y formas analogas de trasmitir la informacién. Junto con ello, realizaremos un
mapeo vinculado al Plan de Gestion Territorial para caracterizar cada sector e identificar el mejor
mecanismo de convocatoria.

Finalmente, en términos metodoldgicos daremos mayor énfasis a la fase de consejo en cada sesién de
laboratorio para consultar y reflexionar sobre los puntos mejorables en términos de contenidos, horarios,
vinculacion con cuidadores/as y otras particularidades que puedan incidir en la convocatoria.
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